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Durchfiihrung von Telefonaktionen

Liebe Genoss*innen,

viele unserer Kreis- und Ortsverbande, unserer Basisorganisationen und Arbeitsgemeinschaften
machen sehr gute Erfahrungen, wenn sie regelmaBig ihre Mitglieder anrufen. In den Telefonaten
kénnen wir uns fiir konkrete Anlasse verabreden oder mit Mitgliedern, die wenig Zeit haben, in Kontakt
bleiben. Eine Stunde telefonieren schafft in der Regel vier Stunden Aktivitat. Die Einflhrung der Zetkin-

Software macht diese Praxis jetzt fur alle Gliederungen zuganglich.

Es kommen immer wieder Fragen auf, in welchem Rahmen wir Genoss*innen anrufen sollten und wie
wir Telefonnummern datenschutzsicher weitergeben kénnen. Ich méchte Euch im Folgenden die

haufigsten Fragen beantworten und hoffe, damit zu einer aktivierenden Parteiarbeit beizutragen:

e Dirfen wir unsere Mitglieder anrufen?
Ja. Politische Organisationen dirfen selbstverstandlich ihre Mitglieder anrufen, wenn
grundsatzliche Datenschutzvorgaben beachtet werden und der Zweck dem Ziel der Partei

entspricht. Die Mitglieder freuen sich in der Regel lber einen Anruf.

e Wie fiihren wir eine Telefonaktion durch?
Seit einigen Monaten wird in allen Landesverbanden die Zetkin-Software eingefiihrt, mit der

datenschutzsicher Telefonaktionen durchgefiihrt werden kénnen.

e Welche Datenschutzvorgaben miissen beachtet werden?
Wenn ihr die Zetkin-Software nutzt, habt ihr einen wichtigen Schritt zu datenschutzsicherem
Arbeiten getan. Grundsatzlich gilt die DSGVO. Legt im Kreisvorstand durch Beschluss ein
klares Verfahren fest. Meldet Euch gerne in der Bundesgeschaftsstelle, sollten zum

Datenschutz Fragen auftauchen https://www.die-linke.de/datenschutz/

e Welches Verfahren gilt fiir Telefonaktionen mit der Zetkin-Software?

In dem Beschluss benennt der zustandige Vorstand Verantwortliche fiir die Telefonaktion, in


https://www.die-linke.de/datenschutz/

Die Linke
Bundesgeschaftsfihrung

der Regel ein bis drei Verantwortliche. Diese Verantwortlichen melden sich dann fir Zetkin-

Schulungen an: https://die-linke.de/zetkinschulung . Nachdem die Verantwortlichen die

Schulung und die dazugehérigen Ubungen absolviert haben, schicken sie den Beschluss der

zustandigen Gliederung an zetkin@die-linke.de und eine unterschriebene

Datenschutzbelehrung an datenschutzschulung@die-linke.de.

¢ Welche Daten werden verwendet?

Personenbezogene Daten verwenden wir abhangig vom Zweck der Kommunikation und so

sparsam wie moglich. In der Zetkin-Software ist dies voreingestellt, das heit wenn |hr eure
Mitglieder bspw. telefonisch zum Wahlkampf einladen wollt, bendtigt Ihr nur den Namen, die
Telefonnummer und die Adresse, um sie anzurufen und um zu wissen in welchem Ort/Bezirk

sie wohnen.

e Wasist sonst zu beachten?
Wenn Genoss*innen aktiv sind und sie weitere Mitglieder dazu einladen wollen, macht das
bitte zeitnah moglich. Findet moglichst einfache Losungen flr eure Genoss*innen.

Gemeinsame Telefonaktionen machen SpaB, sorgen flir Dynamik und erhéhen die Beteiligung.

Ich wiinsche euch viel Erfolg bei gemeinsamen Aktionen!

Solidarische GrlBe

Janis Ehling
Bundesgeschaftsfiihrer Die Linke
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